PROGRAMACAO

*Programacao sujeita a alteracbes

1° dia — 19 de setembro de 2016

Credenciamento

Abertura
Dyogo Oliveira — Ministro do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MP)

Gleisson Rubin — Secretario de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo
(MP)

Francisco Gaetani — Presidente da Escola Nacional de Administracdo Publica (Enap)
Augusto de Albuquerque — Ministro-Conselheiro da Delegacao da Unido Europeia no Brasil

Victor Rico — Diretor-Representante do Banco de Desenvolvimento da América Latina (CAF) no
Brasil

Luiz de Mello — Vice-Diretor de Governanca Publica e Desenvolvimento Territorial da Organizacao
para a Cooperagdo e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE)

Conferéncia Magna — Governanca e desenvolvimento
Claudia Avellaneda — Professora da School of Environmental & Public Affairs da Universidade de
Indiana (EUA)

Moderacdo: Evelyn Levy
Perguntas
Almoco

Conferéncia Magna — A governanca e a inovagdo do setor publico importam para o
desenvolvimento?

Martin Lodge — Professor de Politicas Publicas no Departamento de Governo da London School of
Economics (LSE)

Moderacédo: Francisco Gaetani



Perguntas

Coffee Break + Networking

Mesa-Redonda — Inovagdo na inddstria e em servigos
Antonio Campello — Diretor de Inovacéo e Exceléncia Empresarial da Embraer

Lidia Abdalla — Presidente-Executiva do Laboratério Sabin de Analises Clinicas

Cristina Palmaka — Presidente da SAP no Brasil

Moderacéo: Marcos Vinicius de Souza
Perguntas

Cerimonia de celebragdo dos 30 anos da Enap
Coquetel

2° dia — 20 de setembro de 2016

Conferéncia Magna — Governanga global e politicas publicas
Nadia Banteka — Professora de Direito na Universidade de Haia

Moderacdo: Lucio Remuzat Rennd Junior

Perguntas
Almoco

Mesa-Redonda — Inovacdo: a revolugéo das TICs, o novo papel do governo na sociedade da
informacéo

José Clastornik — Diretor-Executivo da Agéncia para o Desenvolvimento de Governo Eletronico e da
Sociedade da Informacao e do Conhecimento do Uruguai (AGESIC)

Mauricio Vargas — Fundador e CEO do portal ReclameAqui

Moderacdo: Marcelo Daniel Pagotti



Perguntas

Coffee Break + Networking

Palestra — Cidad&o conectado: perspectivas e desafios para o engajamento social
Marcos Barcellos — Diretor de Tecnologia e Engenheiro de Soluc¢des do Google

Moderac&o: Maximiliano Salvadori Martinh&o
Perguntas

Cerimonia de Premiac&o do 20° Concurso Inovacao na Gestao Publica

3° dia — 21 de setembro de 2016

Conferéncia Magna — Consolidando a cultura da inovacdo: empreendedorismo com impacto
social

Thomas Prehn — Diretor do MindLab (Dinamarca)

Kasper Munk — Lider do Instituto de Tecnologia Dinamarqués

Perguntas

Encerramento — Palestra Desafios e perspectivas
Francisco Gaetani — Presidente da Escola Nacional de Administracdo Publica (Enap)

Gleisson Rubin — Secretario de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo
(MP)



Almoco

ARENA DE INOVACAO (pré-evento: 12 a 16 /09 — manh)
Metodologias Colaborativas de Inovagdo em Governo
Pedro Cavalcante e Bruno Queiroz

ARENAS DE INOVACAO
O poder da prototipagdo: mudando o mundo em 4 horas
Thomas Prehn e Kasper Munk (MindLab)

Abordagem metodoldgica para o teste de hipdteses no setor publico
Kasper Munk e Thomas Prehn (MindLab)

Observatoério da OCDE: habilidades individuais e cultura organizacional para inovagao no setor
publico
Marco Daglio (OCDE/OPSI)

Simplificando Vidas: avaliacao do cidaddo quanto a qualidade dos servicos oferecidos pelo setor
publico
Ricardo Gazel (BID)

Do meu lado do balcéo: Registros do ReclameAqui Governo sobre a experiéncia do cidaddo no
consumo de servicos publicos
Gisele Paula (Portal ReclameAqui)

Preparar, Apontar, Fogo! Como identificar e eliminar barreiras a inovagédo
Fabiana Ruas Vieira (TCU)

4° dia — 22 de setembro de 2016

ARENA DE INOVACAO
Financas sociais e negdcios de impacto podem apoiar a solucéo de problemas publicos?
Leonardo Letelier e Beto Scretas (Forga Tarefa de Finangas Sociais)

Plataformas digitais de inovacéo: novas possibilidades de interacao
Cristiane Gattaz (Dialogos Setoriais)

Desenvolvendo servidores empreendedores para a inovacao
Davi Monteiro de Almeida (Elogroup)



Almoco

ARENAS DE INOVACAO
Fabrica de Ideias: design thinking e abordagens de inovacéo no servico publico
Gustavo Trindade e Camila Medeiros (Anvisa)

Abrindo caminhos: experiéncias europeias em compras e incorporacao de solu¢des inovadoras
Ana Neves (Dialogos Setoriais)

Criatividade e Design Thinking
Equipe GENOV - CaixalLab



