
PROGRAMAÇÃO 
*Programação sujeita a alterações 

1º dia – 19 de setembro de 2016 

8h30 
Credenciamento 

9h 
Abertura 

Dyogo Oliveira – Ministro do Planejamento, Desenvolvimento e Gestão (MP) 

Gleisson Rubin – Secretário de Gestão do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestão 

(MP) 

Francisco Gaetani – Presidente da Escola Nacional de Administração Pública (Enap) 

Augusto de Albuquerque – Ministro-Conselheiro da Delegação da União Europeia no Brasil 

Victor Rico – Diretor-Representante do Banco de Desenvolvimento da América Latina (CAF) no 

Brasil 

Luiz de Mello – Vice-Diretor de Governança Pública e Desenvolvimento Territorial da Organização 

para a Cooperação e o Desenvolvimento Econômico (OCDE) 

10h 
Conferência Magna – Governança e desenvolvimento 

Cláudia Avellaneda – Professora da School of Environmental & Public Affairs da Universidade de 

Indiana (EUA) 

  

Moderação: Evelyn Levy 

11h30 
Perguntas 

12h 
Almoço 

14h 
Conferência Magna – A governança e a inovação do setor público importam para o 

desenvolvimento? 

Martin Lodge – Professor de Políticas Públicas no Departamento de Governo da London School of 
Economics (LSE) 

  

Moderação: Francisco Gaetani 

15h 



Perguntas15h30 
Coffee Break + Networking 

16h 
Mesa-Redonda – Inovação na indústria e em serviços 

Antônio Campello – Diretor de Inovação e Excelência Empresarial da Embraer 

Lídia Abdalla – Presidente-Executiva do Laboratório Sabin de Análises Clínicas 

Cristina Palmaka – Presidente da SAP no Brasil 

  

Moderação: Marcos Vinícius de Souza 

17h30 
Perguntas 

18h 
Cerimônia de celebração dos 30 anos da Enap 

Coquetel 

2º dia – 20 de setembro de 2016 

10h 
Conferência Magna – Governança global e políticas públicas 

Nadia Banteka – Professora de Direito na Universidade de Haia 

  

Moderação: Lúcio Remuzat Rennó Júnior 

 

11h30 
Perguntas 

12h 
Almoço 

14h 
Mesa-Redonda – Inovação: a revolução das TICs, o novo papel do governo na sociedade da 

informação 

José Clastornik – Diretor-Executivo da Agência para o Desenvolvimento de Governo Eletrônico e da 

Sociedade da Informação e do Conhecimento do Uruguai (AGESIC) 

Maurício Vargas – Fundador e CEO do portal ReclameAqui 

  

Moderação: Marcelo Daniel Pagotti 

 



15h30 

Perguntas6h 

Coffee Break + Networking 

16h30 
Palestra – Cidadão conectado: perspectivas e desafios para o engajamento social 

Marcos Barcellos – Diretor de Tecnologia e Engenheiro de Soluções do Google 

  

Moderação: Maximiliano Salvadori Martinhão 

17h30 
Perguntas 

18h30 
Cerimônia de Premiação do 20º Concurso Inovação na Gestão Pública 

3º dia – 21 de setembro de 2016 

9h 
Conferência Magna – Consolidando a cultura da inovação: empreendedorismo com impacto 

social 

Thomas Prehn – Diretor do MindLab (Dinamarca) 

Kasper Munk – Líder do Instituto de Tecnologia Dinamarquês 

10h30 
Perguntas 

  

 

11h 
Encerramento – Palestra Desafios e perspectivas 

Francisco Gaetani – Presidente da Escola Nacional de Administração Pública (Enap) 

Gleisson Rubin – Secretário de Gestão do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestão 

(MP) 

  

  

 

12h 
 

 

 



Almoço 

. 

ARENA DE INOVAÇÃO (pré-evento: 12 a 16 /09 – manhã) 

Metodologias Colaborativas de Inovação em Governo 

Pedro Cavalcante e Bruno Queiroz 

 14h - 18h 

ARENAS DE INOVAÇÃO 

O poder da prototipação: mudando o mundo em 4 horas 

Thomas Prehn e Kasper Munk (MindLab) 

  

Abordagem metodológica para o teste de hipóteses no setor público 

Kasper Munk e Thomas Prehn (MindLab) 

  

Observatório da OCDE: habilidades individuais e cultura organizacional para inovação no setor 

público 

Marco Daglio (OCDE/OPSI) 

  

Simplificando Vidas: avaliação do cidadão quanto à qualidade dos serviços oferecidos pelo setor 

público 

Ricardo Gazel (BID) 

  

Do meu lado do balcão: Registros do ReclameAqui Governo sobre a experiência do cidadão no 

consumo de serviços públicos 

Gisele Paula (Portal ReclameAqui) 

  

Preparar, Apontar, Fogo! Como identificar e eliminar barreiras à inovação 

Fabiana Ruas Vieira (TCU) 

  

 

4º dia – 22 de setembro de 2016 

8h - 12h 
ARENA DE INOVAÇÃO 

Finanças sociais e negócios de impacto podem apoiar a solução de problemas públicos? 

Leonardo Letelier e Beto Scretas (Força Tarefa de Finanças Sociais) 

  

Plataformas digitais de inovação: novas possibilidades de interação 

Cristiane Gattaz (Diálogos Setoriais) 

  

Desenvolvendo servidores empreendedores para a inovação 

Davi Monteiro de Almeida (Elogroup) 

12h 
 



Almoço 

14h - 18h 
ARENAS DE INOVAÇÃO 

Fábrica de Ideias: design thinking e abordagens de inovação no serviço público 

Gustavo Trindade e Camila Medeiros (Anvisa) 

  

Abrindo caminhos: experiências europeias em compras e incorporação de soluções inovadoras 

Ana Neves (Diálogos Setoriais) 

  

Criatividade e Design Thinking 

Equipe GENOV – CaixaLab 

 


